Stellenausschreibung

Serviceassistenz (m/w/d) im Autohaus

Standort: Auto Walther e.K., Am Rotvorwerk 10, 09599 Freiberg
Eintrittsdatum: ab sofort / nach Vereinbarung

Anstellungsart: Vollzeit

Uber uns

Auto Walther e.K. ist ein modernes, inhabergefiihrtes Autohaus in Freiberg mit jahrzehntelanger
Erfahrung in der Kfz-Branche. Als Partner von Mazda, ADAC und Fix Auto stehen wir fiir Qualitat,
Kundennahe und zuverldssigen Service. Zur Verstdarkung unseres Teams suchen wir einen
engagierten Serviceassistent (m/w/d).

lhre Aufgaben

. Empfang und Betreuung unserer Kunden als erster Ansprechpartner

o telefonische und persdnliche Terminvereinbarung sowie Terminiiberwachung

o Unterstiitzung des Service-Teams bei Reparatur- und Werkstattauftragen

o Rechnungs- und Kassenwesen, Bearbeitung von Garantie- und Versicherungsfallen
o Pflege der Kundendaten und Mitarbeit bei Marketingaktionen

o allgemeine organisatorische und administrative Aufgaben im Servicebereich

lhr Profil

o abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder Berufserfahrung in vergleichbarer
Position (idealerweise im Autohaus)

. freundliches, sicheres und kundenorientiertes Auftreten

. Organisationsgeschick und Teamfahigkeit

o gute Kenntnisse in MS Office wiinschenswert auch in Kfz-Software (DMS)

. Belastbarkeit, Kommunikationsstarke und Freude am Umgang mit Menschen

. auch Quereinsteiger sind herzlich willkommen!



Wir bieten lhnen

. einen sicheren Arbeitsplatz in einem etablierten Familienunternehmen
. ein freundliches, motiviertes Team mit kurzen Entscheidungswegen

e Uberdurchschnittliche Vergiitung

. attraktive Zusatzleistungen (Boni’s)

. abwechslungsreiche Aufgaben in einem modernen Arbeitsumfeld

o personliche Weiterentwicklungsmoglichkeiten

. betriebliche Krankenversicherung

Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung! Bitte senden Sie lhre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnisse, frihestmaoglicher Eintrittstermin) per E-Mail an:
jens.walther@auto-walther.de



